
Wydział Spraw Społecznych informuje

2014-08-22

Szanowni Państwo,

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Krakowa informuje, że od poniedziałku 25 sierpnia 2014 r.

osoby składające wnioski o

1. przyznanie dodatku mieszkaniowego

2. wydanie Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ i

3. wydanie ogólnopolskiej Karty Dużej Rodziny

będą przyjmowane wg kolejności ustalonej przez KOLEJKOMAT.

 

Z tego względu na parterze budynku przy ul. Stachowicza 18 na ekranie dotykowym BILETERKI

należy wybrać odpowiednią opcję (DODATEK MIESZKANIOWY lub KARTA RODZINNA), po czym

udać się na I piętro do stanowisk przyjmujących wnioski.

Numer kolejny wraz z numerem stanowiska będą się pokazywać na wyświetlaczach w hollu i w

korytarzu I piętra. Te same informacje podawane będą przez komunikator głosowy na tym

poziomie.
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