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Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Krakowa informuje, że wg stanu na 6 lipca br. złożono 45
538 wniosków, o wypłatę świadczenia wychowawczego od mieszkańców Gminy Miejskiej Kraków.

Ze względu na malejącą liczbę osób składających wnioski w poszczególnych lokalizacjach
Urzędu Miasta ogranicza się liczbę miejsc, w których wnioski można składać.

W związku z powyższym od 4 lipca 2016 r. wnioski o wypłatę świadczenia wychowawczego
będą przyjmowane w 2 lokalizacjach:  

ul. Stachowicza 18 w godz. od 7.40 do 18.00 tel. 616-50-00
os. Zgody 2 w godz. od 7.40 do 15.30 tel. 616- 87-98

Ponadto, wnioski można również składać w wersji elektronicznej, jeśli posiada się podpis
kwalifikowany lub zaufany profil na ePUAP-ie.  Aby uzyskać profil zaufany należy założyć konto
na ePUAP,  pod adresem  http://www.epuap.gov.pl/. Wnioski można złożyć za pomocą portalu
empatia.mrpips.gov.pl, PUE ZUS, ePUAP oraz bankowości elektronicznej.

Banki biorące udział w programie w zakresie składania wniosków za pośrednictwem systemów
bankowości elektronicznej: Alior Bank SA, Bank BPH SA, Bank Handlowy w Warszawie SA, Bank
Millennium SA, Bank Pekao SA, Bank Pocztowy SA, Bank Polskiej Spółdzielczości SA, Bank
Zachodni WBK SA, FM Bank PBP SA (Smart Bank), ING Bank Śląski SA, mBank SA, PKO Bank
Polski SA, Raiffeisen Bank Polska SA, SGB-Bank SA, Bank Ochrony Środowiska SA, Getin Noble
Bank SA, Deutsche Bank SA, Credit Agricole Bank Polska SA.

Szczegółowe informacje na temat warunków ubiegania się o wypłatę świadczenia
wychowawczego oraz formularze wniosków są dostępne na stronie

www.sprawyspoleczne.krakow.pl.
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