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Krakowska Karta Rodzinna 3+

2026-03-13

Program pn. "Krakowska Karta Rodzinna 3+" jest elementem polityki prorodzinnej Gminy Miejskiej Krakow i
stanowi system znizek, ulg i preferencji skierowanych do rodzin wielodzietnych. System ten tworzy Gmina
Miejska Krakow oraz partnerzy, ktérzy przystepuja do programu na podstawie zawieranych z Miastem
porozumien.

Do korzystania z Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ uprawnione sa:

 rodziny wielodzietne, zamieszkate na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, w ktérych rodzice (rodzic
w przypadku rodzin niepetnych) rozliczaja podatek dochodowy od 0séb fizycznych w Urzedzie
Skarbowym witasciwym dla osoby zamieszkatej na terenie Miasta Krakowa. Poprzez rodzine
wielodzietng rozumie sie rodzine sktadajgcg sie z rodzicéw (rodzica w przypadku rodzin
niepetnych) majacych na utrzymaniu co najmniej troje dzieci (w tym dzieci, nad ktérymi
sprawujg rodzinng piecze zastepczg):

- w wieku do ukonhczenia 18 roku zycia;

- w wieku do ukonczenia 24 roku zycia - w przypadku gdy dziecko uczy sie w szkole lub szkole
wyzszej;

- bez ograniczeh wiekowych - w przypadku dzieci legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

e placéwki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego prowadzone przez Gmine Miejskg Krakéw
lub na jej zlecenie.

Krakowska Karta Rodzinna wydawana jest na okres jednego roku w formie plastikowej lub
elektronicznej. W celu przedtuzenia uprawnien, kazdorazowo nalezy ztozy¢ wniosek - w miesigcu, w
ktérym uptywa waznosc¢ Kart catej rodziny (jezeli na hologramie widnieje data 05/2025, wniosek
nalezy ztozy¢ w maju 2025 r.).

W przypadku wyboru KKR w formie plastikowej, bilet wolnej jazdy dla dziecka zapisywany jest na
nosniku plastikowym, a w przypadku wyboru KKR w formie elektronicznej, bilet wolnej jazdy dostepny
jest w aplikacji mKrakéw. Do nadania/przedtuzenia uprawnieh KKR w formie elektronicznej (mKrakéw)
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niezbedne jest podanie indywidualnego numeru telefonu komérkowego. W ciggu trwania waznosci
uprawnien, nie ma mozliwosci zamiany nosnika z plastikowego na elektroniczny i odwrotnie. Zmiana
nosnika jest mozliwa podczas sktadania wniosku o przedtuzenie uprawnien KKR na kolejny rok.

Dokumenty od rodziny wielodzietnej ubiegajacej sie o nadanie uprawnien Krakowskiej
Karty Rodzinnej:

1) wniosek o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej,

2) zatacznik do wniosku o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej w przypadku
posiadania wiecej niz tréjki dzieci,

3) aktualne, opisane na odwrocie fotografie wszystkich cztonkéw rodziny wielodzietnej, ktérym ma
by¢ wydana Krakowska Karta Rodzinna, za wyjatkiem dzieci do 4 roku zycia, celem zeskanowania i
zamieszczenia na wydawanych Kartach (fotografia jak do dowodu osobistego, prawa jazdy,
legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),

4) dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ (w przypadku rodzica),

5) wazna legitymacja szkolna lub studencka (w przypadku dzieci w wieku powyzej 18 roku zycia),

6) wazne orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (w przypadku dzieci legitymujgcych sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku powyzej 18 roku zycia) -
nieobligatoryjnie,

7) postanowienie o umieszczeniu w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka (w przypadku
dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka). Gdy w postanowieniu brak
jest wskazania konkretnej rodziny, w ktérej dziecko ma by¢ umieszczone, wymagane jest okazanie
zaswiadczenia z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, wskazujgcego rodzine, w ktérej
dziecko zostato umieszczone - nieobligatoryjnie,

8) zaswiadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka,
wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie (w przypadku dzieci, ktére osiggnety
petnoletnos¢ przebywajac w pieczy zastepczej i przebywajg w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka, za zgodg odpowiednio rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom
dziecka) - nieobligatoryjnie,

9) w przypadku rodzicéw nieposiadajacych statego zameldowania na terenie Miasta Krakowa, kazdy z
rodzicdw okazuje jeden z ponizszych dokumentéw:

— pierwsza strone PIT opatrzong prezentatg Urzedu Skarbowego (pieczgtka wptywu) lub z
potwierdzeniem jego ztozenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie opatrzenia
prezentata/potwierdzenia ztozenia*

— pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT- u (UPO)*

— zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego

*Dokument powinien dotyczy¢ roku ubiegtego. Wyjatkiem jest okres styczeh-marzec danego roku. W
okresie tym, gdy na dzieh ztozenia wniosku osoba nie rozliczyta sie jeszcze z podatku dochodowego
od 0s6b fizycznych za rok poprzedni, moze okazac rozliczenie dotyczgce roku poprzedzajgcego ten
rok rozliczeniowy.

Dokumenty od rodziny wielodzietnej ubiegajacej sie o przedtuzenie uprawnien Krakowskiej
Karty Rodzinnej:
1) wniosek o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej,
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2) zatacznik do wniosku o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej w przypadku
posiadania wiecej niz trojki dzieci,

3) dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ (w przypadku rodzica),

4) wazna legitymacja szkolna lub studencka (w przypadku dzieci w wieku powyzej 18 roku zycia),

5) wazne orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (w przypadku dzieci legitymujgcych sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku powyzej 18 roku zycia) -
nieobligatoryjnie,

6) postanowienie o umieszczeniu w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka (w przypadku
dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka). Gdy w postanowieniu brak
jest wskazania konkretnej rodziny, w ktérej dziecko ma by¢ umieszczone, wymagane jest okazanie
zaswiadczenia z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, wskazujgcego rodzine, w ktérej
dziecko zostato umieszczone - nieobligatoryjnie,

7) zaswiadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka,
wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie (w przypadku dzieci, ktére osiggnety
petnoletnos¢ przebywajac w pieczy zastepczej i przebywajg w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka, za zgoda odpowiednio rodziny zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom
dziecka) - nieobligatoryjnie,

8) w przypadku rodzicéw nieposiadajgcych statego zameldowania na terenie Miasta Krakowa, kazdy z
rodzicéw okazuje jeden z ponizszych dokumentéw:

— pierwszg strone PIT opatrzong prezentatg Urzedu Skarbowego (pieczatka wptywu) lub z
potwierdzeniem jego ztozenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku PIT 40A nie wymaga sie opatrzenia
prezentata/potwierdzenia ztozenia*

— pierwszg strone PIT wraz z Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru tego PIT- u (UPO)*

— zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego

*Dokument powinien dotyczy¢ roku ubiegtego. Wyjatkiem jest okres styczeh-marzec danego roku. W
okresie tym, gdy na dzieh ztozenia wniosku osoba nie rozliczyta sie jeszcze z podatku dochodowego
od 0séb fizycznych za rok poprzedni, moze okazac rozliczenie dotyczace roku poprzedzajacego ten
rok rozliczeniowy.

9) Karty w formie plastikowej, ktére podlegaja przedtuzeniu.

Dokumenty od placowki opiekunczo - wychowawczej typu rodzinnego ubiegajacej sie o
nadanie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej:

1) wniosek o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej,

2) zatacznik do wniosku o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej w przypadku,
gdy umieszczonych w placéwce dzieci jest wiecej niz tréjka,

3) aktualne, opisane na odwrocie fotografie opiekuna/opiekunéw placéwki oraz dzieci, ktérym ma by¢
wydana Krakowska Karta Rodzinna, za wyjatkiem dzieci do 4 roku zycia, celem zeskanowania i
zamieszczenia na wydawanych Kartach (fotografia jak do dowodu osobistego, prawa jazdy,
legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),

4) dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ (w przypadku opiekuna placéwki),

5) zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, potwierdzajgce umieszczenie
w placéwce dzieci, wymienionych we wniosku.
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Dokumenty od placéwki opiekunczo - wychowawczej typu rodzinnego ubiegajacej sie o
przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej:

1) wniosek o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej,

2) zatagcznik do wniosku o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej w przypadku,
gdy umieszczonych w placéwce dzieci jest wiecej niz tréjka,

3) dokument potwierdzajacy tozsamos¢ (w przypadku opiekuna placéwki),

4) zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, potwierdzajace umieszczenie
w placowce dzieci, wymienionych we wniosku,

5) Karty, ktore podlegajg przedtuzeniu.

Dokumenty od osoby ubiegajacej sie o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej w
formie plastikowej:

1) wniosek o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej, w formie plastikowej,

2) aktualna, opisana na odwrocie fotografia (fotografia jak do dowodu osobistego, prawa jazdy,
legitymacji szkolnej, karty MPK etc.),

3) potwierdzenie wniesienia optaty za wydanie duplikatu.

Urzad Miasta Krakowa moze zadac okazania innych dokumentow niz wymienione powyzej,
jezeli sa one niezbedne do ustalenia uprawnien do KKR, w tym:

1. rodzic rozwiedziony lub deklarujagcy samotne wychowywanie dziecka/dzieci przedstawia jeden z
ponizszych dokumentéw:

o odpis zupetny aktu urodzenia dziecka - w przypadku, gdy ojciec dziecka jest nieznany,

o odpis skrécony aktu zgonu drugiego z rodzicéw,

o odpis podlegajgcego wykonaniu orzeczenia sgdu zasgdzajgcego alimenty,

o odpis protokotu posiedzenia zawierajgcego tres¢ ugody sgdowej, odpis zatwierdzonej przez
sgd ugody zawartej przed mediatorem lub innego tytutu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przez sad, zobowigzujacego do alimentdw.

2. rodzic/rodzice deklarujacy sprawowanie opieki naprzemiennej przedstawiajg odpis
prawomocnego orzeczenia sgdu wskazujgcego na pozostawanie dziecka pod opiekag
naprzemienng obydwojga rodzicéw sprawowanych w poréwnywalnych i powtarzajacych sie
okresach.

3. rodzice w rodzinie zrekonstruowanej (patchworkowej) przedstawiajg jeden z ponizszych
dokumentéw dotyczacy dziecka, ktére nie jest dzieckiem wspdlnym:

o odpis zupetny aktu urodzenia dziecka w przypadku, gdy ojciec dziecka jest nieznany,

o odpis skrécony aktu zgonu drugiego z rodzicéw,

o odpis podlegajgcego wykonaniu orzeczenia sadu zasgdzajgcego alimenty,

o odpis protokotu posiedzenia zawierajgcego tres¢ ugody sadowej,

o odpis zatwierdzonej przez sad ugody zawartej przed mediatorem lub innego tytutu
wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez sad, zobowigzujgcego do
alimentéw.
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Sktadajac wniosek w formie elektronicznej:

1) o nadanie uprawnien KKR, do wniosku dotgcza sie skany dokumentéw oraz fotografie jako plik
graficzny w formacie JPG lub PNG, ktéry nie moze by¢ wiekszy niz 5 MB. Podczas odbioru Kart w
Urzedzie Miasta Krakowa nalezy okazac ich oryginaty oraz dokument potwierdzajgcy tozsamos¢,

2) o przedtuzenie uprawnien KKR nalezy okaza¢ dotychczasowe Karty podczas wizyty w Urzedzie w
celu ich przedtuzenia,

3) o wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej w formie plastikowej nalezy dotgczy¢ skan
potwierdzenia wniesienia optaty oraz fotografie.

Przyjmowanie wnioskow o nadanie/przedtuzenie uprawnien Krakowskiej Karty Rodzinnej:

1. ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw, parter, pokdj 01
2. 0s. Zgody 2, 31-949 Krakéw, | pietro, pokdj nr 111

Sprawe mozna zatatwi¢ w wybranej lokalizacji Krakowskiego Centrum Swiadczen osobiécie lub po
wczesniejszym umoéwieniu wizyty na stronie https://umawianiewizyt.um.krakow.pl.

Wykaz znizek, ulg i preferencji znajduje sie na stronie www.kkr.krakow.pl.

Wydanie duplikatu Krakowskiej Karty Rodzinnej w formie plastikowej podlega optacie w wysokosci 12
zt (stownie: dwanascie ztotych) i nalezy jej dokona¢ na rachunek bankowy Urzedu Miasta Krakowa (np.
na poczcie, przelewem bankowym) lub bez ponoszenia dodatkowych optat w placowkach Banku PKO
BP na terenie Krakowa i kasach Urzedu. Potwierdzenie wniesienia optaty nalezy dotagczy¢ do wniosku o
wydanie duplikatu.

W siedzibie Krakowskiego Centrum Swiadczen ul. Stachowicza 18, 30-103 Krakéw brak jest kasy
Urzedu Miasta Krakowa. Istnieje natomiast mozliwos¢ dokonania optaty za pomocg terminalu
ptatniczego.

NUMER KONTA BANK PKO BP 90 1020 2892 0000 5802 0590 0990 - z dopiskiem w tytule wptaty:
duplikat Krakowskiej Karty Rodzinnej oraz dane osoby, dla ktérej duplikat ma by¢ wydany.

Karta ustugi SO-28

Whnioski do pobrania
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