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Awaria systemu KKR 3+

2021-11-23

W zwiazku z awaria systemu do obstugi Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+, informujemy, Zze wnioski mozna
sktadac:

- osobiscie w siedzibie Krakowskiego Centrum Swiadczen, ul. Stachowicza 18 lub os. Zgody 2 od poniedziatku
do piatku w godz.: 8.00-15.00,

- przesytajac poczta tradycyjna na adres Krakowskiego Centrum Swiadczen ul. Stachowicza 18, 30-103
Krakéw,

- lub w przypadku posiadania podpisu elektronicznego lub profilu zaufanego przesytajac za posrednictwem
portalu ePUAP:

https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/so-28-krakowska-karta-rodzinna-3-/
UMKTr.

O mozliwosci wgrania biletu wolnej jazdy, zostana Panstwo poinformowani telefonicznie po usunieciu awarii.



