
Opóźnienia w wydawaniu Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+
2023-12-28

Z uwagi na opóźnienie dostawy blankietów kart do obsługi programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+
z przyczyn niezależnych od Urzędu Miasta Krakowa, informujemy o braku możliwości wydawania
plastikowych kart dla osób wnioskujących o pierwszorazowe karty oraz o duplikaty zgubionych lub
zniszczonych kart. Planowany termin dostawy blankietów kart to 20 czerwca 2023 r.

Mieszkańcom proponujemy rozwiązanie tymczasowe - wydawanie zaświadczenia
potwierdzającego posiadanie uprawnień Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+.

Jednocześnie informujemy, że wnioski o przedłużenie ważności Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+
rozpatrywane są na bieżąco.

Wykonawca zajmujący się kontrolą dokumentów przewozu w Komunikacji Miejskiej w Krakowie 
Rewizor Sp. z o. o. został poinformowany o zaistniałej sytuacji.
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