
Godziny obsługi mieszkańców w Krakowskim Centrum Świadczeń

2023-05-05

Od poniedziałku, 8 maja 2023 r., Krakowskie Centrum Świadczeń będzie obsługiwać mieszkańców w

godz. 7.40 - 18.00 w lokalizacji przy ul. Stachowicza 18 w sprawach z zakresu przyjmowania wniosków o

zasiłki rodzinne, świadczenia opiekuńcze, fundusz alimentacyjny, dodatki mieszkaniowe, refundację VAT

za gaz, wydanie zaświadczenia do programu pn. czyste powietrze, świadczenie pieniężne z tytułu

zapewnienia pomocy obywatelom z Ukrainy, Krakowską Kartę Rodzinną 3+, Kartę Krakowską, Kartę

Dużej Rodziny, wydanie zaświadczeń.

Obsługa kasowa (płatności bezgotówkowe dot. opłat za Krakowską Kartę Rodzinną 3+ i Kartę

Dużej Rodziny) będzie prowadzona w godz. 7.40 – 17.45.

Szczegółowe informacje znajdują się w zarządzeniu nr 1159/2023 Prezydenta Miasta Krakowa z

dnia 28 kwietnia 2023 r. zmieniającym zarządzenie nr 200/2023 w sprawie funkcjonowania

Urzędu Miasta Krakowa i obsługi klientów.
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